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1. Introduccion

Dado los requerimientos establecidos por el Departamento de Vinculos con la
Colectividad, se estableci6 un formato de encuesta para el Seguimiento a Graduados
de todas las carreras de la ESPOL.

Esta informacidn es de vital importancia ya que es uno de los requisitos para elaborar
el plan de mejoras de la carrera como lo indican las normas dictadas por el organismo
regulador, el CEAACES.

En el caso de la FIEC, en especifico de la Carrera Ingenieria en Electrénica y
Telecomunicaciones (CIET), se enviaron los formularios utilizando diversos métodos
como: medios sociales, correo electrénico y llamadas telefénicas, adicional se
suministré6 un link en el cual los graduados pudieran llenar las encuestas
directamente sin problema alguno.

El periodo de llenado de la encuesta fue desde Agosto del 2017 hasta Enero del 2018
y como poblacidn total de graduados en 2013 se tuvo 71 personas.

Para este estudio segun las especificaciones dictadas por el CEAACES se deben tomar
una muestra de poblacién del 10% minimo, en total se encuestaron a 18 graduados
que representan el 25 % del total.

Con los datos obtenidos, se procedi6 a realizar un analisis en puntos importantes para
conocer como es el estado de los graduados de la Carrera de Ingenieria en Electrénica

y Telecomunicaciones.

1.1 Objetivos
e Analizar el estado de los graduados de la CIET del 2013
o Verificar el status laboral de los graduados de la CIET del 2013

e Conocer criterios de los graduados con respecto a la carreray ala ESPOL



Dadas las encuestas se realizaron analisis en temas especificos como:

e Impacto de los Resultados de Aprendizaje.

e Status Laboral
e Sector en el cual trabajan
e Arealaboral

e Salario Actual de los graduados

e Informacidén en torno ala carreray la ESPOL.

A continuacion se detallan los andlisis de cada uno de los temas encuestados.

1.2 Impacto de los Resultados de Aprendizaje.

Impacto de resultados de aprendizaje
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Dentro de la encuesta se considero6 cudles son los resultados de aprendizaje mas fuerte
y débil, por lo cual se detalla continuacién.

Resultados de aprendizaje considerado el mas fuerte

5,56% 5,56%

m Comprender la responsabilidad ética y profesional
m Reconocer la necesidad, y tener la habilidad para involucrarse en el aprendizaje
a lo largo de lavida

® Tener la capacidad para trabajar como parte de un equipo multidisciplinario

= Reconocer la necesidad y tener las habilidades para emprender

Resultado de aprendizaje considerado el mas débil
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Resultado de aprendizaje considerado el mas util en la trayectoria laboral
5,56%
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m Comprender la responsabilidad ética y profesional

® Tener habilidad para comunicarse de forma oral y escrita en espafiol
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Resultado de aprendizaje considerado el menos util en la trayectoria
loboral

m Tener habilidad para comunicarse de forma oral y escrita en espafiol
®m Tener habilidad para comunicarse en inglés

» Comprender temas contemporaneos

® Reconocer la necesidad v tener las habilidades para emprender

Dentro de la encuesta la mayoria de graduados se encuentra satisfecho en los resultados de

aprendizaje los mismos que estan relacionados en la trayectoria laboral, por lo cual son los
siguientes:

o Comprender la responsabilidad ética y social.



Tener la capacidad para trabajar como parte de un equipo multidisciplinario.

Sin embargo el resultado de aprendizaje mas débil es “tener la habilidad para comunicarse en
inglés” y el menos util en la trayectoria laboral es “comprender temas contemporaneos”.

1.3 Nivel de Idioma.

Los resultados de las encuestas reflejan que la mayoria de los graduados en el idioma inglés
poseen:

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Los

120,0%
100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

Nivel medio para Hablar
Nivel medio para Escuchar
Nivel medio para Lectura
Nivel medio para Escritura

Nivel de inglés

66,67%
61,11%
55,56%
50,00%
44,44%
33,33%
27,78%
22,22%
11,11% 11,11% I
Hablar Escuchar Lectura Escritura
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%
Nivel de Francés
100,00% 100,00% 100,00%
Hablar Escuchar Lectura

mAlto = Medio = Bajo N/A

encuestas reflejan que pocos graduados en el idioma francés poseen:

Nivel medio para Hablar
Nivel medio para Escuchar
Nivel medio para Lectura
Nivel medio para Escritura

= Alto

m Medio
Bajo

= N/A

resultados de las

100,00%

Escritura

En los otros idiomas como Portugués, Mandarin y Aleman no existe graduado que tenga dominio
en los idiomas antes mencionados.



1.4 Actividades realizadas.

Las encuestas reflejan que la mayoria de graduados optan por crear una empresa y estudiar un
postgrado fuera de Ecuador.

Actividades a largo plazo
Muiltiples respuestas

otro G 11,11%
Crear una Empresa (emprendimiento) [ A 556
Trabajar fuera de Ecuador [ R/ 44%
Trabajar en Ecuador [ NI :/ 4%
Estudiar un posgrado fuera de Ecuador | ENNRNRNEGEGEGIDDEE 0. 00%
Estudiar un posgrado en Ecuador | R 27.73%

Iniciar una nueva carrera universitaria || N NN 11,11%
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1.5 Empleo.

De acuerdo a los resultados de la encuesta los graduados consiguieron su empleo mediante las
Redes sociales y otras bolsas de empleo. Actualmente la mayoria de ellos estan trabajando y
estudiando.
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Actividades actuales
Otra actividad  0,00%
Oficios en el hogar - 5,56%

Incapacitado 0,00%

estudiando _ 16,67%

Buscando trabajo  0,00%
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1.6 Sector Laboral.

De acuerdo a la encuesta realizada a los graduados, se obtuvo que el sector del empleo
principal es Comunicaciones e Informacion de las cuales se encuentra los siguientes
subsectores como Telecomunicaciones, Data Center, Internet todos ellos de caracter
privado en la ciudad de Guayaquil. Ademas el 75% de graduados trabajan en una
empresa grande y el 50 % de graduados tiene un sueldo entre 1001$ a 15008$.

Sector de empleo principal

Entretenimiento, recreacién y otras actividades de servicios 10,00%
Servicios sociales y relacionados con la salud humana #0,00%

Ensefianza M 28,57%

Administracién publica, defensa, seguridad social obligatoria  #0,00%
Actividades profesionales, técnicas y administrativas A 14,29%
Actividades inmobiliarias  #0,00%
Actividades financieras y de seguros ~ [—— 7,14%
Comunicaciones e informacién GGG 5 5 7%
Transporte y almacenamiento  #0,00%
Alojamiento y servicios de comida #0,00%
Comercio N 7,14%
Construccién #0,00%
Electricidad y agua #0,00%
Indsutrias manufactureras T 7,14%
Explotacién de minas y canteras, petréleo, gas A 7,14%

Agricultura, silvicultura y pesca  #0,00%
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Tipo de vinculacién con la empresa

7,14% I 14,29%

® Contrato de trabajo

m Contrato de servicios ocacionales

= Contrato de servicios técnicos especializados
Nombramiento en el sector publico

m Otro

Tipo de caracter de la organizacién
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Ingreso laboral del mes pasado
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m S0-$375.00 ® $376.00 $700.00 = $701.00 $1000.00
= $1001.00 $1500.00 = $1501.00 $2000.00 = Mas de $2000.00



Ambito de las actividades de la empresa
0,00%

0,00%
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1.7 Emprendimiento.

Dentro de la encuesta realizada la mayoria de graduados manifestaron el interés de
crear una empresay a la vez la dificultad de no tener conocimientos para la creaciéon de
la misma y falta de recursos econ6micos propios, tal como se aprecia en los siguientes

datos.

Interés por crear una empresa

No . 6,67%
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Dificultad para crear una empresa

Otro (especifique)  0,00%

Miedo para asumir el riesgo 7,14%

La costumbre de tener un salario fijo 14,29%

Falta de apoyo del gobierno  0,00%
Dificil acceso a las entidades financieras  0,00%

No tener conocimientos para la creacién de una empresa 7,14%
No poder encontrar socios de confianza  0,00%

Falta de recursos econémicos propios 50,00%

No estar seguro que la idea pueda convertirse en un negocio... 21,43%
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1.8 Datos generales de la encuesta a nivel ESPOL.

De acuerdo a los resultados de la encuesta el 60% de graduados manifiesta que para el
trabajo le ha sido utiles los conocimientos, habilidades y destrezas aprendidas en la
carrera, ademas manifiestan que su trabajo actual les permite un crecimiento
profesional, sin embargo el 40% de graduados menciona que para su actual trabajo se
requiere un nivel de estudio tecnolégico.

Satisfacion con el trabajo actual
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Para el trabajo que desempefa, nivel de estudio se requiere

Doctorado I 6,67%
Maestria I 13 33%
Especializacién IS 2 (0,00%
Universitario I 46,67 %
Tecnolégico  0,00%
Técnico  0,00%
Bachiller mE————— 13,33%
Bascio  0,00%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Dentro de las encuestas realizadas acerca de la dificultad de conseguir trabajo, la
mayoria de graduados coincidié en dos de las respuestas de opcién multiple “No hay
trabajo disponible en la ciudad donde vive” y “el salario que le ofrecen es muy bajo”

Dificultad para conseguir el trabajo que busca

Otro W 0,00%
El salario que le ofrecen es muy bajo I 100,00%
Carece de las competencias requeridas  0,00%
Los empleadores lo ven muy joven  0,00%
Carece de la experiencia necesaria I 100,00%
No encuentra el trabajo apropiado en su oficio o profesion  IEGEG— 50,00%
No sabe como buscarlo  0,00%

No hay trabajo disponible en la ciudad en donde vive IEEEEEG—_——NNEN 50,00%
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1.8.1 Nivel de Satisfaccion.
Los niveles de satisfaccion se clasifican con respecto:

Institucion.

Contenido de la carrera.

Status que proporciona la Institucion.
Proyeccién de la carrea



Nivel de satisfaccion

5,56%
5,56%

Proyeccién de la carrera

38,89%

Status que proporciona la institucién

50,00%

Contenido de la carrera

44,44%
27,78%

0,00%
5,56%
Institucion  0,00%

_ 27I78%
66,67%
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El 66.67% de graduados indican que la razén principal para querer volver a ESPOL es
el Reconocimiento de la Institucion.

Servicio que le gustaria que la institucion proporciones

Asesoria y orientacién para emprendedores _ 16,67%
Comunicacién de las actividades, carreras, posgrados y
I 11,11%

servicios que ofrece Espol

Acompafiamiento a graduados en el proceso de busqueda
P B d a I 22,22%

de empleo

Asesorias y orientacion en temas laborales(entrevistas
/ ( e 27,78%

simulacro de trabajo, revisién de hoja)

Carnet de graduados con beneficios [ NG 11,11%
Mas de un encuentro laboral al afio [ NNERNN 11,11%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%



Razdn principal para volver a ESPOL

Otros WM 5,83%
Posibilidad de encontrar empleo rapidamente  0,00%
Los recursos de apoyo al proceso de formacién I 5 88%
Fundamentacion para crear una empresa  0,00%
Reconocimiento de la institucion GGG 09,41%
Calidad de los profesores N 5,88%
Calidad de la formacién I 52,94%
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Maestria | N 52339
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1.9 Conclusiones.

Los graduados del afio 2012 consideran que los resultados de aprendizaje
institucionales como “Comprender la responsabilidad ética y social” y “Tener la
capacidad para trabajar como parte de un equipo multidisciplinario” son lo mas fuertes
y aplicados en su trayectoria laboral.

E160% de graduados poseen un nivel medio en el idioma inglés de tal manera que
consideran que el resultado de aprendizaje institucional mdas débil es tener la
habilidad para comunicarse en inglés. En los otros idiomas los graduados poseen
un nivel bajo.

El 56% de graduados optan por la actualizacién profesional mediante maestrias, cursos o
seminarios.

Para los graduados los canales de bisqueda de empleo méas usados son las Redes sociales
y otras bolsas de empleo.



El 75% de graduados trabaja para empresas de tamafio grande y el 25% de tamafio
mediana todos estos ubicado en la ciudad de Guayaquil, de los cuales el 50% tiene un
ingreso entre 1001.00$ a 1500.00$%, 25% tiene un ingreso entre 701.00%-
1000.00%y el resto entre 1501.00% a 2000.00%.

El 75% de graduados trabaja para empresas nacionales y el 25% para empresas
multinacional. Los graduados se encuentran en los subsectores de Telecomunicaciones,
Data Center, y Internet, por lo cual el 50% manifestaron que el empleo esta relacionado
directamente con CIET y el resto opino que esta relacionado indirectamente con CIET.

El 60% de graduados tiene un interés por crear una empresa pero a la vez todos los
graduados concluyeron en la dificultad en crear una empresa radica en la falta de recursos
econdmicos propios y la falta de conocimiento en como crear una empresa.

E156% de graduados estan muy satisfechos con la Institucidn.

E1 88.89% de graduados estan muy satisfechos con el contenido de la carrera y ademas el
57% esta dispuesto a cursar una Maestria en ESPOL.

El 45% de graduados le gustaria que la Institucion les proporcione un acompafiamiento en
el proceso de busqueda de empleo.



