ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
Facultad de Ingenieria en Electricidad y Computacion
SYLLABUS DEL CURSO
Administracion de las Pymes

1. CODIGO Y NUMERO DE CREDITOS

CODIGO FIEC06262
NUMERO DE CREDITOS : 4 Tedricos: 4 | Practicos: 0

2. DESCRIPCION DEL CURSO

Este curso, es un curso de Administracion de pequefias y medianas Empresas. Su estudio permitird a los
estudiantes  plantear y desarrollar una planificacion adecuada de proyectos tecnoldgicos, manejar
herramientas como: comunicacién, motivacion y liderazgo.

Podra al finalizar el curso desarrollar proyectos, evaluar un proceso administrativa y administrar eficientemente
recursos tecnoldgicos y humanos.

3. PRERREQUISITOS Y CORREQUISITOS.

PREREQUISITOS ICHE03657 CONTABILIDAD
CORREQUISITO

4. TEXTO GUIA Y OTRAS REFERENCIAS REQUERIDAS PARA EL DICTADO DEL CURSO

TEXTO GUIA 1. STONER James, Administracion de Pearson, USA, Prentice Hall,
6ta Edicion
2. Stephen R. Covey , El liderazgo centrado en principios, USA
Drucker Peter, Leadership, USA

REFERENCIAS 1. Porter Michael, Gerencia Estratégica, USA
2. STEPHEN P. ROBBINS; MARY COULTER. Administracion , 82
Edicion, México, PEARSON Prentice Hall

5. RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO

El estudiante al finalizar el curso estara en capacidad de:
1. Plantear y desarrollar una planificacion, establecer una organizacion
2. Manejar herramientas como: comunicacion, motivacion y liderazgo
3. Desarrollar y evaluar un proceso administrativo

6. PROGRAMA DEL CURSO

I Introduccion (2 sesiones — 4 horas)
Antecedentes

Conceptos Basicos

Qué son las pymes?

Tipos de Pymes

Tamafios de las Pymes

II. Las Empresas (2 sesiones — 4 horas)
Concepto de Empresa

Los miembros de la Empresa
Organigrama de la Empresa

Cémo trabajan las Empresas

Cultura Empresarial

e o o o

III. Los Gerentes (3 sesiones — 6 horas)

1G1002-3 Pagina 1 de 4 SYLLABUS DEL CURSO
ADMINISTRACION DE LAS PYMES



Concepto

Como trabajan los gerentes

Tipos de Gerentes

Caracteristicas de un gerente
Delimitacion del campo del Gerente

1v. La Planificacion (3 sesiones - 6 horas)
«  Fundamentos de la planeacion
«  Herramientas y técnicas de planeacion
+« Toma de decisiones
«  Administracion estratégica

V. La Organizacion (3 sesiones — 6 horas)
Diseno y estructura organizacional
Organizaciones con fines de lucro
Organizaciones sin fines de lucro
Comunicacion y tecnologia de la informacion
Manejo del cambio

. o & &

VI. La Direccién (2 sesiones — 4 horas)
Fundamentos del Comportamiento
Grupos y Equipos

La motivacion de los empleados
Liderazgo

VIL. El Control (2 sesiones — 4 horas)
« 7.1- Fundamentos del Control
s 7.2- Administracion de operaciones

VIIL La Cadena de Valor (3 sesiones — 6 horas)
Concepto

Actividades primarias

Actividades secundarias

El marco de la cadena de valor

L I

IX. Mercadeo (3 sesiones = 6 horas)
Fundamentos del Mercadeo
Segmentacion del Mercado
Estrategias de Mercadeo
Mercadeo Mix

Mercadeo verde

X. La Innovacién (3 sesiones — 6 horas)
Qué es la innovacion

Innovacion de producto

Razones para la innovacion

Fuentes de innovacion

Ventajas

El proceso de innovacion

La Innovacién: Nuevas Tecnologias

XI. La Investigacion y el Desarrollo (2 sesiones — 4 horas)
Concepto

Composicion de la I+D

Desarrollo Tecnologico

Desarrollo de productos y procesos

7. CARGA HORARIA: TEORTA/PRACTICA

Se realizan 2 sesiones semanales de 2 horas para cubrir todos los temas tedricos

8. CONTRIBUCION DEL CURSO EN LA FORMACION DEL ESTUDIANTE
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Este curso le permitird al estudiante desarrollar habilidades de comunicacion, liderazgo, planificacion,
administracion, para desenvolverse en cualquier ambiente de trabajo a mas de permitirle desempefiar
puestos de jefatura o gerenciales en pequenas y medianas empresas.

FORMACION BASICA

FORMACION
PROFESIONAL

FORMACION
HUMANA

X

9. RELACION DE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO CON LOS RESULTADOS DE

APRENDIZAJE DE LA CARRERA

RESULTADO
RESULTADOS DE CONTRIBUCIO S DE
APRENDIZAJE DE LA N (Alta, Media, | APRENDIZAJ EL ESTUDIANTE DEBE:
CARRERA* Baja) EDEL
CURSO**
a) Aplicar el Media 1 Investigar constantemente sobre las
conocimiento, técnicas, nuevas herramientas para mejoramiento
destrezas, y herramientas en la automatizacion de los sistemas de
modernas _produccion de las empresas
b) Aplicar conocimientos Media 3 Aplicar sus conocimientos para el disefio
de matematicas y para resolucion de problemas
tecnologia para
problemas que
requieran amplio
conocimiento
practico.
c) Conducir pruebas y S
mediciones
estandares, analizar
e interpretar datos
para resolver
problemas técnicos.
d) Trabajar como Alta 3 Presentar un proyecto de
miembro  de un implementacion, creando un grupo de
equipo técnico. trabajo
e) Identificar, analizar y Media 2 Aplicar sus conocimientos para
resolver problemas encontrar soluciones practicas para
de tecnologia de problemas puntuales
ingenieria.
f) Comunicarse Alta 3 Exponer en cada parcial un proyecto de
efectivamente investigacion en el cual requiere
interactuar con sus comparneros y el
profesor
g) Comprometerse con Media 1 Estar constantemente investigando y
el aprendizaje leyendo sobre los avances y las nuevas
continuo. tendencias de las pymes
h) Comprender la Media 2 Tener la consciencia de que el trabajo
responsabilidad debe ser en forma responsable , y ética
ética y profesional,
incluyendo el
respeto por la
diversidad.
i) Compromiso con la Media 3 Implementar innovacion en sus
calidad y el sistemas tecnoldgicas
mejoramiento
continuo.
j) Conocer temas -
contemporaneos
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k) Capacidad de liderar, Media 3 Contribuir en la organizacion de una
gestionar 6 feria para exposicion de proyectos el
emprender cual le permitira liderar grupos y
proyectos emprender proyectos.

10. EVALUACION DEL CURSO

Actividades de Evaluacion
Examenes X
Lecciones X
Tareas X
Proyectos X
Laboratorio/Experimental
Participacion en Clase X

11. RESPONSABLE DE LA ELABORACION DEL SYLLABUS Y FECHA DE ELABORACION.

Elaborado por Ing. José R. Patifio Sanchez
Fecha 05-Junio-2013
12. VISADO
SECRETARIO ACADEMICO DE LA DIRE(;T OR DE LA SE’CREI'AR'.I'ZA
UNIDAD ACADEMICA TECNICA ACADEMICA
NOMBRE: NOMBRE: 1
; i ? .M Mendoza V. P
Sra, Leonor Calc;fd/ ng. Marcos Mendoza 2 2
FIRMA: 53 FIRMA:
(] -

FSCUELA SUPERIOR PRUITE ‘ ADEL LITORAL

farcos Mendoza V.

) STOR DE LA SECRETARIA

e r——

Resoluciony Fecha de aprobaet

13. VIGENCIA DEL SYLLABUS

RESOL'UCION COMISION 13-12-343
ACADEMICA:
FECHA: 2013-12-12
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