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R-
PROCESO: ________________

	RECEPCIÓN

	FORMULADA POR:

EMPRESA/UNIDAD:

BREVE DESCRIPCIÓN DEL OBJETO DE LA RECLAMACIÓN:

RECEPCIONADO POR:

                                                                                   Firma y Fecha

	
EVALUACIÓN
(A cumplimentar por la ESPOL)

	[image: image1.jpg]ACTIVIDADES, ITEMS Y/O DOCUMENTOS AFECTADOS:

¿ES PROCEDENTE?

SI  ( 


NO  (
SI NO SE HA CONSIDERADO PROCEDENTE EXPLICAR RAZONADAMENTE POR QUÉ

(ADJUNTAR COPIA DE ESCRITO ENVIADO AL RECLAMANTE, SI EXISTE)

SI SE HA CONSIDERADO PROCEDENTE ANOTAR Nº DE INC ABIERTO
EL/LOS EVALUADOR/ES

Firma y fecha:

	OBSERVACIONES/SEGUIMIENTO

	(Anotar actuaciones (auditoría de partes afectadas, Informar al cliente, ...), firmas y fechas)







INC....................
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